
OGÓLNE WARUNKI DOSTAWY

1. Ogólne warunki dostawy reguluj¹ umowy zawierane pomiêdzy firm¹  FlaggFabriken z siedzib¹ w Rurzycy zwanej dalej Dostawc¹ a Klientem, 
zwanym dalej Odbiorc¹.

2. Z³o¿enie zamówienia jest równoznaczne z akceptacj¹ postanowieñ Ogólnych Warunków Dostawy.

?U¿yte w warunkach dostawy okreœlenia rozumiane s¹ w sposób nastêpuj¹cy: 

?Ogólne Warunki – Ogólne Warunki Dostawy FlaggFabriken. 

?Dostawca – FlaggFabriken z siedzib¹ w Rurzycy  

?Odbiorca – podmiot gospodarczy dzia³aj¹cy jako osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nie posiadaj¹ca osobowoœci prawnej

?Towar – rzecz oznaczona, co do gatunku wytworzona przez Dostawcê na podstawie przed³o¿onego przez Odbiorcê zamówienia 

?Umowa – potwierdzenie zamówienia dostawy wystawione przez dostawcê i potwierdzone przez Odbiorcê poprzez podpis osoby upowa¿nionej do 
reprezentowania Odbiorcy – mo¿e ono mieæ formê e-maila

?Zamówienie – pisemne zamówienie towaru z³o¿one przez Odbiorcê, podpisane przez osobê upowa¿nion¹ przez Odbiorcê, mo¿e ono mieæ formê 
e-maila.

3. Szczegó³owe ustalenia dotycz¹ce ceny przedmiotu dostawy, sposobu i terminów wp³at ewentualnych zaliczek lub ca³oœci ceny okreœlone s¹ w 
Umowie. 

4.Rozliczanie nale¿noœci Dostawcy nast¹pi na podstawie faktur VAT.

5. Odbiorca upowa¿nia niniejszym Dostawcê do wystawienia nale¿nych mu faktur bez podpisu ze swojej strony.

6. Dostawca wystawi fakturê – pro forma Odbiorcy przed terminem uzgodnionej zap³aty zaliczki, b¹dŸ fakturê po wykonaniu zamówienia. 

7. Za datê zap³aty uwa¿a siê datê wp³ywu nale¿noœci na rachunek bankowy Dostawcy. 

8. Przekroczenie przez Odbiorcê ustalonych terminów p³atnoœci rodzi po jego stronie obowi¹zek zap³aty Dostawcy odsetek ustawowych w wysokoœci 
i na zasadach okreœlonych obowi¹zuj¹cymi przepisami prawnymi.

9. Termin wyprodukowania przedmiotu dostawy ustalony zostaje w ofercie..

10. Umowê uwa¿a siê za wykonan¹ przez Dostawcê z chwil¹ wydania przedmiotu dostawy, up³ywem terminu ustalonego dla jego odbioru lub z 
dniem, w którym nast¹pi³o zlecenie firmie spedycyjnej dostarczenie przedmiotu dostawy do odbiorcy.

11. Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany terminu wyprodukowania i wydania przedmiotu dostawy, na skutek nadzwyczajnych okolicznoœci, na 
które nie ma wp³ywu. O zmianie terminu wykonania dostawy Dostawca niezw³ocznie powiadomi Odbiorcê.

12. Zawiadomienie o wszelkich wadach przedmiotu dostawy oraz niezgodnoœci dostawy z umow¹ uwa¿a siê za dokonane, je¿eli Odbiorca powiadomi 
o nich pisemnie Dostawcê w terminie 7 dni od daty odebrania przedmiotu dostawy.

13. Okres gwarancji na produkty Flaggfabriken wynosi 6 miesiêcy.

14. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoœci za szkody powsta³e w wyniku niew³aœciwego zastosowania przedmiotu przez Odbiorcê.

15. Odbiorca zobowi¹zuje siê do stosowania zaleceñ instrukcji u¿ytkowania produktów. W przypadku nie stosowania siê przez Odbiorcê do 
postanowieñ instrukcji wszelka odpowiedzialnoœæ Dostawcy za szkodê zostaje wy³¹czona. Zalecenia u¿ytkowania produktów znajduj¹ siê na 
odwrocie faktury.

16. Odpowiedzialnoœæ Dostawcy wy³¹cza stosowanie przez Odbiorcê dostarczanego przez Dostawcê przedmiotu dostawy niezgodnie z jej 
technicznym przeznaczeniem. 

17.Dostawca ponosi odpowiedzialnoœæ tylko za uszczerbki poniesione przez Odbiorcê w wyniku normalnego zastosowania przedmiotu dostawy.

18. Dostawca zastrzega sobie prawo do tolerancji iloœciowej wykonanego towaru do ±10%. W przypadku, gdy nastapi niedodruk (brak iloœciowy) w 
granicach tolerancji, Odbiorca dokona zap³aty zgodnie rzeczywist¹ iloœci¹ dostarczonego towaru. Powy¿sze nie stanowi nienale¿ytego wykonania 
umowy przez Dostawcê. W przypadku, gdy wyst¹pi nadprodukcja (wydrukowana zostanie wiêksza iloœæ sztuk ni¿ zamówiono), Odbiorca mo¿e 
zakupiæ j¹ w cenach ustalonych w odrêbnej ofercie Dostawcy. 

19. Egzemplarz towaru wykonany przez Dostawcê ze wzglêdów technologicznych mo¿e mieæ ró¿nicê w wymiarze w d³ugoœci ±2-5% jak i szerokoœci 
±2-5%, chyba ¿e strony w umowie postanowi¹ inaczej. Powy¿sze nie stanowi nienale¿ytego wykonania umowy przez Dostawcê.

20. Do rozstrzygania sporów powo³any jest s¹d powszechny w³aœciwy dla siedziby Dostawcy.

21. W sprawach nie unormowanych niniejsz¹ umow¹ zastosowanie maj¹ przepisy Kodeksu Cywilnego.

22. Dostawca zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamówienia w przypadku wyst¹pienia ewidentnych b³êdów w ofercie, polegaj¹cych na 
b³êdnych informacjach o cenach lub stanie towaru, jak i równie¿ w sytuacjach wzbudzaj¹cych w¹tpliwoœæ autentycznoœci danych podanych przez 
klienta w trakcie procesu zamawiania.

Warunki u¿ytkowania flag

1. Flaga powinna byæ zawieszona w odpowiedniej odleg³oœci od innych obiektów, takich jak: drzewa, budynki, inne maszty, itp. Odleg³oœæ od innego 
obiektu musi byæ o co najmniej 20cm wiêksza od szerokoœci flagi (np. przy fladze szerokoœci 120cm, najbli¿szy obiekt nie mo¿e byæ w odleg³oœci 
mniejszej ni¿ 140cm).
Jeœli obok znajduje siê maszt z inn¹ flag¹, odleg³oœæ miêdzy masztami musi byæ wiêksza ni¿ suma szerokoœci obu flag powiêkszona o 20cm (jeœli 
obok siebie zawieszone s¹ 2 flagi o 120cm szerokoœci ka¿da, to odleg³oœæ miêdzy masztami powinna wynosiæ co najmniej 260cm).

2. Flagê nale¿y regularnie praæ w temperaturze 60st. C. Zalecane jest pranie flagi co 2-3 tygodnie, jednak jeœli zanieczyszczenia zewnêtrzne s¹ 
du¿e (np. bliskoœæ wêz³ów komunikacyjnych, du¿e zanieczyszczenie powietrza), nale¿y zwiêkszyæ czêstotliwoœæ prania.

3. Zaleca siê, aby wysokoœæ flagi nie przekracza³a 1/3 wysokoœci masztu. Dopuszcza siê, aby wysokoœæ flagi by³a d³u¿sza - nie mo¿e jednak 
przekroczyæ 1/2 wysokoœci masztu.

4. Jeœli prêdkoœæ wiatru przekracza prêdkoœæ 50km/h, nale¿y opuœciæ flagê do po³owy masztu. Przy wietrze przekraczaj¹cym prêdkoœæ 60km/h 
nale¿y bezwzglêdnie zdj¹æ flagê z masztu. 

5. Jeœli z powodu zbyt silnego wiatru nast¹pi rozdarcie flagi, nale¿y natychmiast zdj¹æ flagê z masztu, aby nie dopuœciæ do dalszego zniszczenia 
materia³u.
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